Raportul semestrial al entititii de interes public
Societate pe actiuni ,RED-Nord”

Date generale privind entitatea de interes public.

Perioada de raportare: I semestru anul 2020.

Denumirea completi a entititii de interes public: ,,Retelele Electrice de Distributie Nord”, SA.
Entitatea de interes public reprezinti: un emitent care intruneste criteriile unei entitafi de interes public.
Sediul, nr. de telefon/fax, pagina web oficiald, e-mail: MD 3100 m. Balti, str. Stefan cel Mare 180”A”.
Tel:0(231)53100, fax: 0(231)53118, pagina web: www.rednord.md, e-mail: anticamera@rednord.md.
5. Numdrul si data inregistrarii la organul inregistrérii de stat: IDNO 1003602006563 din 03.11.1997.

6. Activitatea principald (conform CAEM): D3513 — distributia energiei electrice.
7
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. Capitalul social al entitatii de interes public la ultima zi a perioadei de raportare, 245 379 280 lei.
. Numdrul total de valori mobiliare emise de emitent, tipul si clasa valorilor mobiliare, principalele caracteristici,
cu indicarea valorii nominale si a codului ISIN:

y ) Numarul valorilor mobiliare
Numdérul Valoarea v = ——
. . . .t Réscumpirate | Achizitionate
Tip valori valorilor | nominalaa |Termen de
ot Codul ISIN i i ; . | pe parcursul | pe parcursul
mobiliare mobiliare, valorilor circulatie j . . .
s o . perioadei de | perioadei de
unitdfi | mobiliare, lei ; :
gestiune gestiune
Actiuni ordinare o 12 268 964 20 X - -
14RED1002

9. Informatia privind numirul actionarilor la ultima zi a perioadei de raportare — 1(unu).
10. Lista actionarilor care la ultima zi a perioadei de gestiune detin cel putin 5% din numarul total de actiuni cu

drept de vot plasate, inclusiv actiunile transmise in custodie, si beneficiarii efectivi, cu specificarea numarului si
cotei actiunilor detinute:

Cota detinuta in
p - . . A numdrul total de
Denumirea cpmp!eta a persoanei IDNO Numdrul de actiuni applumien Hespt
juridice cu drept de vot
de vot ale
emitentului,%
Agentia Proprietdtii Publice 1006601001090 12 268 964 100

11. Informatia privind entitatea care asigura tinerea registrului actionarilor:
Registratorul: S.A. ,,Registru”, m.Chisindu, str.Sciusev, 47; Stefan Mitu, tel. 27-84-90, contract
nr.205 din 14.05.2015.

12. Se prezinti exclusiv in cadrul raportului anual al entitatii.

13. Lista persoanelor care actioneazd in mod concertat cu emitentul, la ultima zi a perioadei de raportare:

Nr. Numele, prenumele Functia detinuta Data numirii/alegerii
d/o in functie
a) Membrii Consiliului
1 Corneliu Soltan Presedintele consiliului 02.06.2020
2 Lilian Cristiuc Membru consiliului 02.06.2020
3 Anastasia Paletchi Membru consiliului 02.06.2020
4 Svetlana Mariutd Membru consiliului 02.06.2020
5 Sergiu Chicu Membru consiliului 02.06.2020
6 Andrei Balan Membru consiliului 02.06.2020
7 Marian Mamei Membru consiliului 30.01.2020
b) Membrii organului executiv
1 | Romeo Lopotencu [ Director general 16.01.2020
¢) Membrii Comisiei de cenzori
1 Mistreanu Olga Membru comisiei de cenzori 02.06.2020
2 Galina Renchez Membru comisiei de cenzori 02.06.2020
3 Lilia Berdan Membru comisiei de cenzori 02.06.2020
4 Ala Vizir Membru comisiei de cenzori 02.06.2020
5 Olari Nicolai Membru comisiei de cenzori 02.06.2020
d) Alte persoane cu functii de rispundere, inclusiv conducatorul filialei sau
reprezentantei, contabilul-sef etc.
1 | Codrean Tatiana | Contabil sef 19.06.2019




14. Modificéri in lista persoanelor cu functii de rispundere ale emitentului:

r. |Numele, prenumele Functia detinuti Data numirii in|Data eliber#irii din
/o functia detinuti functia detinuta
1 |2 4 5 6
I. Modificéri n lista persoanelor cu functii de rispundere ale emitentului

a) Membrii Consiliului
1 |Ana Mamaliga Membru consiliului 17.10.2019 29.01.2020
2 |Vladislav Réilean Membru consiliului 17.10.2019 29.01.2020
3 |Corina Gaibu Membru consiliului 17.10.2019 29.01.2020
4 |Ion Gilca Membru consiliului 17.10.2019 29.01.2020
5 |Borosan Constantin Presedintele consiliului 17.10.2019 01.06.2020
6 |Serghei Cusnir Membru consiliului 17.10.2019 01.06.2020
7 |Andrei Ivancov Membru consiliului 30.01.2020 01.06.2020
8 |Octavian Vieru Membru consiliului 17.10.2019 01.06.2020
9 |Chilaru Natalia Membru consiliului 30.01.2020 01.06.2020
10 |Mardari Serghei Membru consiliului 30.01.2020 01.06.2020
11 |Corneliu Soltan Presedintele consiliului 02.06.2020
12 |Lilian Cristiuc Membru consiliului 02.06.2020
13 |Anastasia Palefchi Membru consiliului 02.06.2020
14 [Svetlana Mariutd Membru consiliului 02.06.2020
15 {Sergiu Chicu Membru consiliului 02.06.2020
16 |Andrei Balan Membru consiliului 02.06.2020
17 |Marian Mamei Membru consiliului 30.01.2020

b) Membrii organului executiv

Andrei Ivancov director general interimar 20.08.2019 15.01.2020
2 |Romeo Lopotencu director general 16.01.2020

¢)Membrii Comisiei de cenzori
1 [Felicia Cristal Membru comisiei de cenzori [22.05.2019 30.01.2020
2 |Anastasia Paletchi Membru comisiei de cenzori {30.01.2020 01.06.2020
3 |Mistreanu Olga Membru comisiei de cenzori  02.06.2020

d) Alte persoane cu functii de rdspundere, inclusiv conducitorul filialei sau reprezentantei

- - |

15. Statutul entititii de interes public :
12.01.2018 — data inregistrérii Statutului SA“RED-Nord” la institutia publici Agentia Servicii Publice.
Statutul este plasat pe pagina web a intreprinderii si prin MSL.
16. Informatia privind dezvéluirea public3 a raportului semestrial:
Publicarea raportului semestrial al intreprinderii se efectueazi pe pagina web a intreprinderii, prin MSI si in
ziarul Capital Market.
II. Situatiile financiare semestriale:

Sold la
N M Cod inceputul sfirsitul
r .1d. | perioadei de perioadei de
gestiune gestiune

1 2 3 4 5

1 | Active imobilizate
Imobilizdri necorporale 010 | 16 503 164 13 721 927
Imobilizdri corporale in curs de executie 020 | 4218 341 11771 992
Terenuri 030 | 5186291 5186291
Miyloace fixe 040 | 2827460301 | 2 658 823 206
Resurse minerale 050
Active biologice imobilizate 060
Investitii financiare pe termen lung in parti neafiliate 070 | 389 600 389 600
Investitii financiare pe termen lung in pérgi afiliate 080
Investitii imobiliare 090
Creante pe termen lung 100 93 428 000 | 93 428 000




Avansuri acordate pe termen lung 110
Alte active imobilizate 120
Total active imobilizate (rd.010+rd.020+rd.030-+rd.040+
130 | 2947 185697 | 2783321016
+rd.050+rd.060+rd.070+rd.080+rd.090+rd. 100+rd.110+rd.120)
2 Active circulante
Stocuri 140 | 49 679 987 58 331439
Active biologice circulante 150
Obiecte de mici valoare si scurtd durati 160
Productia in curs de executie si produse 170 | 2 569 2 569
Marfuri 180 | 5616222 3770753
Creante comerciale 190
Creante ale pértilor afiliate 200
Avansuri acordate curente 210 | 309 174 465 166
Creante ale bugetului 220 | 122 168 13 208 838
Creante ale personalului 230 | 797490 818 352
Alte creante curente 240 | 206 807 402 177301 418
Numerar In casierie si la conturi curente 250 [ 2615996 17 610 229
Alte elemente de numerar 260 | 7344 30785
Investitii financiare curente in p#r{i neafiliate 270
Investifii financiare curente in parti afiliate 280
Alte active circulante 290 | 2 800 548 2 876 608
Total active circulante 300 | 268 758 900 274 416 157
(rd.140+1d.150+rd.160+rd.170+rd. 180+rd.190+rd.200+rd.210+r
d.220+rd.230+rd.240+rd.250+rd.260-+rd.270+rd.280+rd.290)
Total active (rd.130+rd.300) 310 | 3215944 597 | 3057737 173
Sold la
];/E Pasiv Crczld inceputul sﬁrsitql
T perioadei de perioadei de
gestiune gestiune
1 2 3 4 5
3 Capital propriu
Capital social si suplimentar 320 | 245379 280 245 379 280
Rieene 330 [ 322421439 | 369 574 308
Corecii ale rezultatelor anilor precedenti 340 (1173 851)
Profit nerepartizat (pierdere neacoperits) al anilor precedenti 350 | 919 129 043 819 908 955
Profit net (pierdere neta) al perioadei de gestiune 360 X (813 266)
Profit utilizat al perioadei de gestiune 370 X
Alte elemente de capital propriu 380 | 1281127575 1281 117 449
Total capital propriu (rd.320 + rd.330 + rd.340 + rd.350 390 | 2768 057 337 2713 992 875
+1d.360 +rd.370 + rd.380)
4 Datorii pe termen lung
Credite bancare pe termen lung 400
Imprumuturi pe termen lung 410
Datorii pe termen lung privind leasingul financiar 420
Alte datorii pe termen lung 430 | 229 762 245 230 037 490




Total datorii pe termen lung

(rd.400 + rd 410 + 1d.420 + rd.430) 401229762245 | 230037490
5 Datorii curente

Credite bancare pe termen scurt 450

Imprumuturi pe termen scurt 460

Datorii cometoiale 470 | 139740573 | 38621 266

Datorii fata de pirtile afiliate 480

Avansuri primite curente 490 | 530 608 501 124

Datorii fata de personal 500 | 10 961 799 11193010

Datorii privind asiguririle sociale si medicale 510 | 7296 338 5 844 760

Datorii fafa de buget 520 | 10 552 352 9 441 460

Venituri anticipate curente 530 | 573272 331227

Datorii fata de proprietari 540

Finantiri si fncasiri cu destinatie speciald curente 550

Provizioane curente 560 | 4599 656 2 529 054

Alte datorii curente 570 | 43 870 417 45 244 907

Total datorii curente

(rd.440+rd.450+rd.460+rd.470+1rd.480+rd.490+rd.500+rd.51 580 | 218125015 113 706 808

0+ rd.520+ rd.530+rd.540+rd.55 0+rd.560+rd.570)

Total pasive(rd.390 + rd.440 + rd.580) 590 | 3215944 597 3057737173

SITUATIA DE PROFIT SI PIERDERE

‘ . sd, Perioada de gestiune
Indicatori rd.
precedentd curenta
Venituri din vinziri 010 378 084 865 337009 639
Costul vanzirilor 020 209 825 706 316 009 772
Profitul brut (pierdere globali) (rd.010-rd.020) 030 168 259 159 20 999 867
Alte venituri din activitatea operationala 040 2 465 429 3580430
Cheltuieli de distributie 050 66 086
Cheltuieli administrative 060 19 385 198 21 180 550
Alte cheltuieli din activitatea operationald 070 1 956 274 2677411
Rezultatul din activitatea operationali: profit (pierdere
(1A.030+74.040-1610501. 060,20 070) T 00 | leealzos0 | ma2sss
Rezultatul din alte activitati: profit (pierdere) 090 (3 536 929) (1535 602)
Profit (pierdere) pani la impozitare (rd.080 +rd.090) 100 145 780 101 (813 266)
Cheltuieli privind impozitul pe venit 110
Profit net (pierdere nets) al perioadei de gestiune (rd.100 - rd. 1 10) 120 145 780 101 (813 266)
SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALULUI PROPRIU
Solod 1a Sold Ia
. . Cod inceputul o T sfirgitul
I‘;I/g Indicatori oy perioa{)dei s Majoriri Diminuari periga Qei
gestiune de gestiune
1 2 3 4 5 7
1. | Capital social si suplimentar
Capital social 010 | 245379 280 245 379 280
Capital suplimentar 020
Capital nevérsat 030
Capital neinregistrat 040
Capital retras 050




Total capital social si suplimentar

060 | 245379280 245379 280
(rd.010+rd.020+rd.030+rd.040+rd.050)
2. | Rezerve
Capital de rezervi 070 | 24 417274 120 654 24 537928
Rezerve statutare 080 | 293807330 44 734 652 338541982
Alte rezerve 090 | 4196835 11885993 | 9588 430 6 494 398
Totalrezerve  (rd.070 +rd.080 +1d.090) | 100 [ 339431439 | 56741299 | 9588430 | 369 574 308
3. | Profit nerepartizat (pierdere neacoperits)
Corectii ale rezultatelor anilor precedenti 110 1 (1 192 045) 22 454 4260 (1173 851)
Profit nerepartizat (pierdere neacoperiti) al
anilor precedenti 120 | 201 338 695 100 412 133 | 100 926 562
Profit net (pierdere net#) al perioadei de 130 (813 266)
gestiune X (813 266)
Profit utilizat al perioadei de gestiune 140 X
Rezultatul din tranzitia la noile reglementiri
soptabils 150 | 718 982393 718 982 393

Total profit nerepartizat (pierdere
neacoperitd)  (rd.110 +rd.120 +rd. 130+ | 160 | 919 129 043 (790 812) 100416 393 | 817921 838

rd.140)

4, | Alte elemente de capital propriu, din care 170 1 1281 127 575 10126 1281117449
Diferente din reevaluare 171 | 1 244 743 919 10126 1244733793
Subventii entitatilor cu proprietate publici 172 | 361383 656 36 383 656

Total capital propriu
(rd.060 +rd.100 + rd.150 + rd.160)
I11. Entitatea de audit:
- Auditorul: "MOLDAUDITING” S.R.L. mun. Chisindu, str. A.Mateevici, 84/1, tel. 0(22) 23-25-51,
director general Pavel Bodarev, contract nr.322 din 17.07.2020, Licenta seria A MMII Nr. 051467,
IV. Raportul de revizuire a situatiilor financiare, in cazul in care acestea au fost revizuite, sau
notificarea privind lipsa respectivului raport: nu a avut loc.
V. Raportul intermediar (semestrial) al conducerii:

180 | 2768 057337 | 55950 487 110 014 949 | 2713992875

SA "RED-Nord” este o societate pe actiuni cu cota de 100 % a statului si este unicul distribuitor de
energie electricd citre consumatorii din zona de nord a Moldovei prin retelele de distributie 0,4-10 kV. La ziua de
azi activitatea intreprinderii este orientatd spre continuitatea in livrarea energiei electrice consumatorilor finali i
utilizatorilor de sistem, in conformitate cu valorile indicatorilor de calitate, stabilite de legislatia in vigoare.

Principalele genuri de activitate a Societitii sunt urmitoarele :

- Distributia energiei electrice (mentenanta retelelor electrice de distributie, racordarea la retea, citirea
indicatiilor echipamentelor de masurare) — activitate licentiats, licenta nr. 064561 seria AA din
03.04.2008;

- Activitatea de proiectare pentru instalatii si retele tehnico-edilitare, reconstructii;

- Prestarea serviciilor auxiliare legate de distributia energiei electrice;

- Comercializarea utilajului, aparatelor i dispozitivelor electronice si pieselor de rezervi;

- Constructia refelelor de distributie a energiei electrice;

- Reparatia capitala a transformatoarelor de putere si a motoarelor electrice;

- Producerea transformatoarelor de putere de la 10 kVa pini la 250 kVa;

- Reparatia, montarea, verificarea, etalonarea si comercializare mijloacelor de masurare.

Activitatea de bazi a intreprinderii este distributia energiei electrice si factorul cel mai important dintre
indicatorii tehnico-economici este volumul energiei electrice distribuite. Analizind distributia energiei electrice
pentru prima jumitate a anului 2020 (441 567,0 mii kWh) comparativ cu prima jumdtate a anului 2019 (454 962,8
mii kWh), constatim o micsorare in mirime de 13 395,8 mii kWh (=-2,9%) fatd de perioada respectivi a anului
precedent. Pe nivel de tensiune medie a fost distribuit un volum de 73 449,6 mii kWh in sumi de 19 83 1,4 mii lei,
iar pe nivel de joasi tensiune in volum de 368 117,5 mii kWh in suma de 312 899.9 mii lei.

Activitatea de distributie a energiei electrice este o activitate reglementatd de citre Agentia pentru
Reglementare in Energeticd (ANRE). Serviciul de distributie a energiei electrice a fost prestat pentru perioada de
raportare conform tarifelor aprobate prin Hotdrdrea Consiliului de administratie al ANRE nr. 323/2019 din 16
august 2019:

- pentru 10 kV — 27 bani/kWh
- pentru 0,4 kV — 85 bani/kWh.



Analizind tarifele aprobate constatim o micsorare esentiald la tariful pentru consumatorii racordati la
retelele de distributie de tensiune medie.

in perioada de raportare intreprinderea a obtinut venit de la distributie a energiei electrice in suma de
332 731,2 mii lei, comparativ cu anul 2019 (373 223,2 mii lei), constatim o diminuare in marime de 40 492,0 mii
lei (-10,8%) fatd de perioada respectiva a anului precedent. Aceasti diminuare se datoreaza urmatorilor factori:

- micgorarea tarifului pentru serviciul de distributie a energiei electrice;

- micsorarea distributiei energiei electrice.

Pentru perioada de raportare costurile vanzirilor (316 009 ,8mii lei) in comparatie cu perioada 6 luni 2019
(209 825,7 mii lei) a crescut cu 106 184,1 mii lei (majorarea cu = 50,61%) ca urmare a majordrii esentiale a
amortizdrii imobilizdrilor corporale (majorare cu 98 535 mii lei sau cu 236,7%). Aceasti majorare se explicd prin
faptul c& SA "RED-Nord”, in conformitate cu art.5 din Legea contabilitatii si raportérii financiare nr. 287 din
15.12.2017, este obligata si intocmeasci situatiile financiare conform Standardelor Internationale de Raportare
Financiard (IFRS), iar conform prevederilor IFRS 1 si pentru a respecta prevederile legislatiei in vigoare si a
determina valoarea justd a imobilizarilor corporale la data trecerii la IFRS reevaluarea mijloacelor fixe a fost
obligatorie.

Consumul tehnologic i pierderile de energie electricd in retelele de distributie a energiei electrice in
perioada de raportare au constituit 5,27 la suti in volum de 24 581,1 mii kWh. Se constati o crestere in
comparatie cu perioada analogici a anului 2019 care au constituit 4,72 la suti in volum de 22 539,8 mii kWh.
Cresterea datd se datoreazd faptului ci in scopul asigurdrii protectiei angajatilor contra virusului Covid-19,
directorul general S.A. ,RED-Nord” a emis o dispozitie prin care a interzis citirea echipamentelor de masurare a
energiei electrice pentru lunile martie si aprilie, respectiv calculul consumului de energie electrici a fost efectuat
ca media consumului pentru perioada similari a anului 2019.

Conform Metodologiei de calculare, aprobare si ajustare a tarifelor pentru serviciul de distributie a
energiei electrice, pentru acoperirea consumului tehnologic si pierderilor de energie electricid in retelele de
distributie intreprinderea procurd energie electrica. Pretul mediu de procurare a energiei electrice de la furnizor in
prima jumdtate a anului 2020 a constituit 91,55 bani/kWh, ceea ce reprezinti o micsorare cu 3,1% fati de
perioada analogicd a anului precedent.

Pentru transportarea energiei electrice necesari pentru acoperirea consumului tehnologic si pierderilor de
energie electricd, intreprinderea a incheiat un contract cu 1.S. “Moldelectrica”. Pretul mediu de transport a
energiei electrice a rimas neschimbat si a constituit 14,5 bani/kWh. Pentru perioada de raportare intreprinderea a
achitat 3 564,3 mii lei pentru serviciile de transport a energiei electrice.

La data de 30.06.2020, efectivul salariatilor constituia 1654 persoane, din care:

v’ 32— persoane in concedii de maternitate si pentru ingrijirea copiilor;
v" 5 —persoane cu contract de munca suspendat.

In perioada de raportare au fost angajate 52 persoane si 40 au fost concediate, iar in perioada respectivi a
anului precedent au fost angajate 65 persoane si 84 au fost concediate.

Conform Hotéréarii Consiliului de Administratie al Agentiei pentru Reglementare in Energetica
nr.544/2019 din 27.12.2019 cu privire la aprobarea Planului de investitii al SA ”RED-Nord” pentru anul 2020 a
fost aprobat Planul de investitii cu valoarea totald de 263 343,6 mii lei.

fn perioada de raportare a fost planificatd executarea Planului de investitii in volum de 6 700,0 mii lei.
Efectiv a fost indeplinit 7 049,0 mii lei (+5,2%).

In conformitate cu p.13 din Regulamentul cu privire la calitatea serviciilor de transport si distributie a
energiei electrice aprobat prin Hotararea Consiliului de Administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare
in Energeticd nr.282/2016 din 11 noiembrie 2016, valoarea indicatorului SAIDI pentru anul 2020 este stabilita in
mérime de 155 minute. Analizind valorile acestui indicator pentru primele 6 luni ale anului 2020 (52,63 min)
comparativ cu aceeasi perioada a anului precedent (103,81min) constatim o diminuare considerabili (-51,18 min)
de aproximativ 50%.

VL. Declaratiile persoanelor responsabile ale entitiitii de interes public:

In activitatea pe care o desfasoard, S.A. "RED-Nord” se ghideazi de un sistem de principii de administrare a
riscurilor si procedurilor pentru identificarea, misurarea §i monitorizarea lor, in scopul de a controla si gestiona
riscurile, intr-un mod cit mai eficient. Principiile de administrare a riscurilor presupun congtientizarea riscurilor,
asumarea lor administrarea si respectarea cerintelor legale si abordarea integrati a riscurilor.

intreprinderea promoveazi constant o culturi a responsabilitaii sociale bazate pe etici in afaceri, respect
pentru drepturile consumatorului, echitate sociald si economicd, tehnologii prietenoase fati de mediu,
corectitudine in relatiile de munca, transparenti fatd de autoritatile publice, integritate si investitii in comunitate.

Prin actiunile intreprinse de-a lungul timpului, prin setul de valori proprii, prin principiile adoptate si prin
atentia fatd de respectarea legilor, regulilor si reglementirilor, S.A. “RED-Nord” isi afirmd permanent
angajamentul fati de respectarea drepturilor omului. In acelasi timp, intreprinderea 1si propune si maximizeze



impactul pozitiv pe care il are cu privire la problematica respectéirii drepturilor omului, prin activititi precum
dezvoltarea de servicii corecte si calitative, respectarea in cadrul entitdtii a Codului de etici si a Programului de
conformitate, sustinerea activititilor financiare etc.

Director general S.A. "RED-Nord”: Romeo Lopotencu

In conformitate cu prevederile din Regulamentul cu privire la dezvaluirea informatiei de citre emitenti de
valori mobiliare aprobat de CNPF prin Hotirarea nr.7/1 din 18.02.2019 declar ci-mi asum raspunderea pentru
intocmirea situatiilor financiare aferente semestrului I an.2020 si confirm ci:

e situafiile financiare semestriale sunt intocmite in conformitate cu legislatia si oferd o imagine corectd
asupra elementelor patrimoniale, pozitiei financiare si performantei financiare ale entititii de interes
public

* raportul conducerii prezinti corect evolutia si rezultatele activitatii entitatii de interes public

® persoana juridicd isi desfasoard activitatea in conditii de continuitate.

Contabil-sef adjunct: Natalia Perju

VIL Informafii privind evenimentele importante, care au avut loc pe parcursul perioadei de raportare:

Nr. Denumirea evenimentului Data Organul de conducere Sursele unde s-a
d/o producerii autorizat, care a luat dezviluit public decizia
evenimentului decizia organului de conducere
corespunzitoare, gi data autorizat, data
adoptirii deciziei publicarii
1 | Convocarea adundrii generale | 30.01.2020 14.01.2020
extraordinare a actionarilor
2 | Convocarea adundrii generale | 02.06.2020 Consiliul Societtii Capital Market
a actionarilor 19.05.2020 17.06.2020
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Noté* Informalia ce conine date cu caracter personal urmeazi a fi procesats in stricta conformitate cu Legea nr.982/2000 si Legea
nr.133/2011



